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Vorwort des Präsidenten
2022 atmeten die Schweiz und die Welt wieder auf, die COVID-19-Pandemie hatte jeden 
von uns betroffen und die einschneidenden Auswirkungen reduzierten sich. Vieles ging 
wieder seinen «gewohnten Gang», was sich auch positiv auf die Arbeit von mediservice 
vsao-asmac auswirkte. 

mediservice hat die Zeit genutzt und neue Dienstleistungen für seine Mitglieder 
erarbeitet, die grösstenteils bereits 2022 präsentiert werden konnten. Dazu zählen 
unter anderem die Online-Referats-Reihe «Sprechstunde Arzt» und der auf Franzö-
sisch übersetzte Leitfaden für den Gang in die Praxis. Mehr Informationen zu diesen 
erfolgreichen Dienstleistungen finden Sie im Teil Kommunikationsmassnahmen/
Dienstleistungen (S.3).

Die Welt ist dauernd im Wandel, auch wir werden nicht stillstehen. Um zu wissen, ob 
und allenfalls wie sich die Bedürfnisse der Mitglieder hinsichtlich des vsao Journals 
verändert haben, wurde über mehrere Monate hinweg eine Umfrage durchgeführt. Die 
Resultate helfen uns bei der strategischen Ausrichtung des vsao Journals, welches 
auch in Zukunft nah am Puls der Leserschaft bleiben will. 

Zu guter Letzt die immer gern gelesene Nachricht, dass wir auch 2022 finanziell 
erfolgreich abschliessen werden. Die Details dazu finden Sie im Finanzteil (S.5).

Im Namen des Präsidiums, des Vorstandes und der Geschäftsstelle bedanke ich mich 
für die vielen positiven Interaktionen mit mediservice.

Freundliche Grüsse

Dr. Daniel Schröpfer 
Präsident mediservice vsao-asmac

schroepfer@mediservice-vsao.ch
www.mediservice-vsao.ch
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Kommunikationsmassnahmen/Dienstleistungen
Wichtige Updates im Praxis-Paket-Ordner
News vom Praxis-Paket: Die Kapitel im Ordner wurden zuhanden der Mitglieder 
überarbeitet und auf den neusten Stand gebracht. Im Downloadbereich auf der 
mediservice-Homepage können die einzelnen Kapitel des Praxis-Paket-Ordners 
weiterhin als PDF heruntergeladen werden. Umfrage-Ergebnisse zeigen, dass diese 
Informations- und Entscheidungshilfe zum möglichen Gang in die Praxis bei den 
Mitgliedern sehr beliebt ist.

Neu: der Leitfaden zum Gang in die Praxis in französischer Version
Endlich war es soweit. Der in deutscher Sprache seit längerem erfolgreich eingesetzte 
Praxis-Leitfaden, konnte nun auch in französischer Version zur Verfügung gestellt 
werden. Wie das gesamte Praxis-Paket ist auch diese Dienstleistung für die Mitglieder 
kostenlos, und einzelne Kapitel des Ordners können als PDF heruntergeladen werden.

Neues Tool: «Sprechstunde Arzt»
Im Mai 2022 fiel der Startschuss für eine Serie von Online-Referaten. Die Mitglieder 
haben die Möglichkeit, sich über ein spezifisches Thema aus den Bereichen Gesund-
heits- und Versicherungswesen informieren zu lassen und Fragen zu stellen. Dies in 
maximal einer Stunde und via Microsoft Teams, mit vorgängiger Anmeldung. Das 
aktuelle Thema war: «Was gilt hinsichtlich Ärztestopp und Höchstzahlen für Ärzte in 
Praxen?». Per-Erik Diethelm, Geschäftsführer der Ärztezentren Deutschschweiz AG, 
zeigte auf, was sich geändert hat und auf was geachtet werden muss. Anschliessend 
folgte die Fragerunde. Aufgrund der grossen Nachfrage wurde das Referat im August 
2022 wiederholt. Weitere Referate sind in Planung.

medifuture 2022
medifuture fand wiederum im Berner Wankdorfstadion statt. Um die rekordhohe Zahl 
von über 420 Teilnehmenden zu begrüssen, dehnte sich medifuture neu auf zwei Etagen 
aus. Die Zahlen zeigten, wie gross das Interesse am jährlichen Laufbahnkongress für 
Medizinstudierende und junge Ärztinnen und Ärzte ist.

Jährliches Sponsoring
Die Gründung und der Zusammenschluss der Rollstuhlbasketball-Abteilungen Bern 
und Wallis ist eine grossen Bereicherung für die Schweizer Rollstuhlbasketball-Szene. 
mediservice hat deshalb die Rollstuhlbasketball-Saison 22/23 mit dem Projekt 
Wallis-Bern Magic gerne mit einem Beitrag von CHF 500.— unterstützt.

Barbara Reber, Marketingkommunikation
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Finanzen
Das Reporting (S.5) berichtet über unsere Finanzen und ermöglicht auch, die 
Entwicklung zu verfolgen. Neu sogar über mehrere Jahre hinweg und nicht nur in 
Bezug auf das vorangehende Jahr.

Im letzten Jahresbericht wurde ein Defizit von CHF 55‘000.— angekündigt und entspre-
chend budgetiert. Erfreulicherweise schliessen wir das Jahr 2022 jedoch mit einem 
Gewinn von CHF 1‘054.— ab.

In der Vorperiode hatten die Mitgliederbeiträge aufgrund einer Erhöhung noch 
sprunghaft zugenommen. 2022 gingen sie infolge der Entwicklung der Mitgliederzahlen 
etwas zurück und reichten nicht mehr aus, um das vsao Journal vollumfänglich zu 
finanzieren. Dessen Situation wurde durch zwei weitere Faktoren verschlechtert: 
Rückgang der Inserate-Einnahmen und Zunahme der Herstellungskosten (Papier- und 
Energiepreise).

Im zweiten grossen Block des Reportings geht es um unsere Geschäftstätigkeit. Die 
Provisionseinnahmen waren besser als im Vorjahr. In diesen Zusammenhang stehen 
auch verschiedene Mehrausgaben: Um die Einnahmen anzukurbeln sind Investitionen 
nötig. Sowohl in den Ausbau und die Pflege der externen Beratungsstellen als auch in 
die interne Weiterbildung. Letztere Kosten fliessen in den Personalaufwand ein.

Im letzten Abschnitt zeigen wir, wie die verfügbaren Mittel (indirekt) an die Mitglieder 
weitergereicht wurden: nebst unserem langjährigen Sponsoring von medifuture 
diesmal auch in Form eigener Online-Seminarveranstaltungen. Zudem wurde das 
Projekt «Praxis-Leitfaden» fertiggestellt (ausstehend war die französische Ausgabe). 
Trotz der dadurch entstandenen Budgetüberschreitung sind diese Ausgaben sowohl 
was ihren Zweck angeht als auch in Anbetracht der finanziellen Situation 
verantwortbar: Das Jahr 2022 wurde mit einem Gewinn abgeschlossen.

Johannes Thalhammer, Finanzwesen/Stv. Geschäftsführer
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Währung: CHF
Abschluss Abschluss Abschluss Budget

  1 Erfolgsrechnung 2020 2021 2022 2023
2 bas. Forecast 25.10.22

3 Mitgliederbeitragseinnahmen und -verwendung
4 Mitgliederbeiträge 352’155 439’006 436’714 440’000
5 vsao Journal (Mitgliederbeitragsfinanzierung) -377’656 -365’949 -397’902 -384’000 
6 Inserate und Beiträge 225’395 174’932 167’182 153’000
7 Redaktion, Produktion, Versand -603’051 -540’881 -565’084 -537’000 
8 Mitgliedschaftswesen/Empfang durch vsao -55’500 -55’500 -55’500 -55’500 
9 Total Mitgliederbeitragseinnahmen und -verwendung -81’001 17’557 -16’689 500

10 Betriebserfolg
11 Erträge aus Geschäftstätigkeit
12 Courtagen / Provisionen 1’750’082 1’585’023 1’609’587 1’355’000
13 Finanzertrag 15’240 15’739 18’146 13’000
14 A.o./einmalige/periodenfremde Erträge 16’306 4’682 12’001 5’000
15 Total Erträge aus Geschäftstätigkeit 1’781’628 1’605’443 1’639’734 1’373’000
16 Betrieblicher Aufwand
17 Löhne und Sozialabgaben Team -1’078’557 -1’077’810 -1’081’082 -1’071’000 
18 Honorare und Sozialabgaben Vorstand -73’953 -75’007 -88’658 -99’000 
19 Beratungsstellen und Vermittler -18’002 -17’737 -22’194 -17’500 
20 Arbeitsleistungen Dritter -9’617 -9’486 -8’214 -10’000 
21 Sonstiger Personalaufwand Team -19’756 -28’803 -38’485 -25’000 
22 Auslagen Vorstand -34’564 -32’020 -33’128 -37’000 
23 Miete und Nebenkosten -114’967 -114’967 -117’203 -118’000 
24 Abschreibungen -4’857 -19’290 -8’908 -2’500 
25 Büro- und Verwaltungsaufwand -106’742 -104’687 -108’737 -99’000 
26 Verschiedene Ausgaben -9’296 -8’310 -7’029 -5’000 
27 Marketing -75’792 -65’712 -49’487 -41’000 
28 A.o./einmalige/periodenfremde Aufwände -9’901 -7’017 -2’143 -3’000 
29 Direkte Steuern -381 -626 -500 -500 
30 Total Betrieblicher Aufwand -1’556’385 -1’561’472 -1’565’768 -1’528’500 
31 Total Betriebserfolg 225’243 43’972 73’966 -155’500 
32 Verwendung im laufenden Jahr
33 Seminare (medifuture & al.) -44’419 -26’105 -21’750 -30’000 
34 Projekte -99’196 -29’778 -34’473 0
35 Total Verwendung im laufenden Jahr -143’615 -55’883 -56’223 -30’000 
36 Jahresergebnis  (Summe der Zeilen 9, 31 und 35) 627 5’646 1’054 -185’000 
37
38
39 Einige Bilanzpositionen
40
41 Bilanzsumme 1’722’037 1’704’467 1’490’493
42 Flüssige Mittel (ohne die erhaltenen Vorauszahlungen) 618’426 620’282 629’252
43 Schuld/Guthaben beim vsao -34’436 -19’543 26’147
44 Buchwert Finanzanlagen (Rückgang wg. Verkauf) 759’832 759’599 720’599 720’599
45 Tatsächlicher Wert der Wertschriftendepots 1’125’724 1’155’155 1’032’026
46
47 Nicht bezahlte Rechn.-en (Lieferanten, Sozialvers., MWST) 67’762 72’954 67’595
48
49 Jahresergebnis 627 5’646 1’054 -185’000 
50
51 Eigenkapital nach Gewinnverbuchung 1’394’360 1’400’006 1’401’060 1’216’060

mediservice vsao-asmac: Reporting 2022 und Budget 2023

jth/17.3.23
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vsao Journal
Nach zwei Jahren im pandemiebedingten Ausnahmezustand kehrten wir 2022 langsam 
zum Status quo ante zurück. Wenn auch mit Einschränkungen. So fanden die 
Redaktionssitzungen im vergangenen Jahr nach wie vor in Form von Videokonferenzen 
statt. Für alle Redaktionsmitglieder, die nicht in Bern und Umgebung wohnen, eine 
grosse Erleichterung, entfällt doch das abendliche Hin- und Herreisen. 
Dennoch war die Freude gross, als wir uns Ende Juni für die Retraite endlich wieder vor 
Ort trafen. Die jährliche Planungssitzung – und das gemeinsame Mittagessen - waren 
ein Lichtblick für alle und unser Elan schlägt sich hoffentlich in den diesjährigen Aus-
gaben nieder.

Ebenso erfreulich war, dass wir im vergangenen Jahr niemanden verabschieden 
mussten, sondern mit Patricia Palten und Maya Cosentino zwei neue Redaktionsmit-
glieder gewinnen konnten. Patricia und Maya sind äusserst engagiert und eine 
Bereicherung für unser Team. Natürlich sind wir trotzdem froh, wenn sich 
Interessierte bei uns melden. Es hat noch Platz!

Die Werbeinnahmen sinken, die Preise für Papier und Energie steigen, die Lesege-
wohnheiten verändern sich und ökologische Fragen werden dringender. All diese 
Faktoren führen dazu, dass man sich Gedanken machen muss, in welcher Form das 
vsao Journal künftig erscheinen soll. Soll das gedruckte Heft von einer Online-Ausgabe 
abgelöst werden? 2022 wurden erste Schritte zu einer Entscheidungsfindung getan. 
Anhand einer Umfrage bei den Mitgliedern wurden deren Präferenzen ermittelt. Der 
Rücklauf war zwar nicht signifikant, zeigte indes eine gewisse Tendenz. Der Prozess 
wird im laufenden Jahr unter Einbezug verschiedenster Gremien fortgesetzt. 

Zu guter Letzt ein Wort in eigener Sache: Mitte des Jahres übergebe ich die Leitung des 
Journals aus Altersgründen in jüngere Hände. An dieser Stelle danke ich Ihnen für Ihr 
Interesse am vsao Journal und wünsche meiner Nachfolgerin viel Erfolg. Mir war es 
immer eine Freude, für Sie tätig zu sein. 

Dr. Catherine Aeschbacher, Chefredaktorin vsao Journal 
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Versicherungsprodukte und Partner
Versicherungsprodukte
Was unser Versicherungsangebot betrifft, gab es 2022 kaum Veränderungen 
beziehungsweise Anpassungen. Der Rahmenvertrag mit der Innova musste angepasst 
und erneuert werden. Der Vertrag wurde vereinfacht und umfasst nun nur noch drei 
Personengruppen, ebenso wurden die Tarifsätze an das Marktumfeld angeglichen.

Wir sind ständig im Gespräch mit unseren Versicherungspartnern, um die verschiede-
nen Produkte weiterhin für unsere Mitglieder attraktiv zu halten. Leider erweist sich 
dies zunehmend als eine Sisyphusarbeit oder ein Kampf gegen Windmühlen. Interne 
wie auch externe regulatorische Bestimmungen erschweren unsere Tätigkeit, 
bisweilen fehlt leider einfach auch der Wille für Neues bei den meisten unserer Partner. 
Wir sind aber guten Mutes, dass es uns gelingt, gleichwohl ein wichtiger Partner für 
unsere Mitglieder im Versicherungsbusiness zu bleiben. Bereits die Beratungsdienst-
leistungen, wie der sehr beliebte Versicherungs-Check-up, sind wertvolle Vorzüge.

Partner
Keine Veränderung gab es bei unseren Beratungspartnern (Beratungsstellen, 
Treuhandpartner und Praxis-Coaches). Erfreulich ist, dass die Beratungsstelle Assidu 
SA, welche für uns die Romandie abdeckt, in Genf eine weitere Agentur eröffnet hat.

Die jährliche Beratertagung konnte auch dieses Jahr erfolgreich durchgeführt werden.

Peter Scheidegger, Vertriebskoordinator 
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Personalien/Mitglieder
Geschäftsstelle 
Was wir 2022 noch bewerkstelligen konnten, wird 2023 das erste Mal seit Jahren nicht 
mehr möglich sein – keine Fluktuation im Team. Nun stehen bei mediservice bald die 
ersten Pensionierungen an, was als positive Fluktuation gewertet werden kann.

Mitglieder
Stand 15.03.2023 hatte mediservice vsao-asmac insgesamt 18‘651 (2022: 18‘412) Mit-
glieder (Doppel- und Aktive Direktmitglieder). Dies bedeutet eine Nettozunahme um 
239 Mitglieder gegenüber dem Vorjahresstichtag. 

Diesen Zuwachs haben wir vor allem der vsao Neumitgliedergewinnungsaktion, unse-
rer stetig wachsenden Direktmitgliedschaft und der gemeinsam mit der swimsa durch-
geführten medifuture-Massnahme zu verdanken.

Marc Schällebaum, Geschäftsführer


